
El sector de tecnologías digitales en Costa Rica se considera un espacio de 
oportunidad, pero la participación de las mujeres se ha mantenido en un 25% 
durante más de una década. Este proyecto busca comprender si la condición de 
género influye en las experiencias de exclusión, discriminación o expulsión, y 
cómo las mujeres enfrentan estas dinámicas.

En una sociedad digital donde se transforman las formas de trabajo, como la 
contratación, horarios, estabilidad y garantías sociales, el estudio examina cómo 
estas condiciones impactan en la vida de las mujeres en un entorno masculinizado 
y competitivo.

Desde 2018, junto con equipos de mujeres del sector digital, Sulá Batsú desarrolla 
procesos de investigación-acción-participativa que combinan estudios 
cualitativos y cuantitativos. El propósito es generar evidencia que fortalezca los 
derechos económicos de las mujeres y contribuya a la creación de espacios 
laborales más justos e inclusivos.

DESCRIPCIÓN GENERAL

BIT A BIT POR LA EQUIDAD
PROGRAMA TIC-AS



METODOLOGÍA

El proyecto se basa en la investigación participativa y se desarrolla a través de 
distintas fases: 

a) Selección temática: Nace del interés de mujeres jóvenes del sector tecnológico 
por estudiar a fondo las condiciones de trabajo desde una perspectiva de género. 

b) Co-diseño de investigación: A partir de sus propias experiencias, se elaboró un 
marco conceptual y un modelo de datos que refleja su vivencia laboral y personal. 

c) Co-diseño metodológico: Se definieron colectivamente herramientas 
cuantitativas y cualitativas, como: sondeos comparativos, entrevistas y análisis en 
pares. 

d) Co-análisis de resultados: Los datos se analizan en conjunto con las 
participantes, fortaleciendo sus capacidades técnicas y analíticas.

Desde la cooperativa creemos que los colectivos tienen derecho a construir los 
datos que necesitan para comprender sus realidades. Por eso, este proyecto 
impulsa la construcción de modelos de datos propios, estudios longitudinales 
(2018–2025) y espacios de aprendizaje colectivo que permiten transformar la 
experiencia en acción.



RESULTADOS

Se han desarrollado tres grandes estudios (2019, 2021 y 2025) que evidencian:

• Que la participación en el sector digital ha permitido el ascenso social de las 
mujeres, especialmente de las rurales, aunque con altos costos personales.

• Cómo se manifiesta la cultura profesional masculinizada y su impacto en la 
calidad de vida.

• Cómo se desvalorizan los saberes femeninos dentro de un entorno basado en el 
conocimiento.

• Cómo persiste la inequidad de oportunidades para el crecimiento personal y 
profesional.

A partir de estos hallazgos, se han elaborado propuestas de acción orientadas al 
trabajo justo y a la formación con perspectiva de género.



SULÁ BATSÚ 

Ha facilitado todo el proceso de investigación-acción-participativa, fortaleciendo 
las capacidades de investigación social de mujeres del sector digital, generando 
alianzas con redes y organizaciones nacionales e internacionales, y promoviendo 
el diálogo entre comunidades, academia y sector productivo.

IMPACTO

El proyecto ha permitido que las mujeres comprendan con mayor profundidad su 
realidad laboral y cómo esta incide en su bienestar. Ha visibilizado los retos de 
trabajar en un sector masculinizado y ha contribuido a poner en evidencia la 
urgencia de promover trabajo justo y espacios más equitativos dentro de la 
industria digital.
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